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Herramientas para
emprender en la virtualidad

Re-descubriendo la manera en que consumimos informacion a
través de la virtualidad, esta es una gran oportunidad para
aprovechar al maximo todas las posibilidades que tenemos
desde nuestros dispositivos y potenciar nuestros
emprendimientos.

A continuacion les presentamos algunas herramientas valiosas
para todas las personas emprendedoras que deseen fortalecer
su ejercicio virtual en esta transicion que vivimos.

Las herramientas estan divididas en 4 categorias que son:
Planificacion, Ejecucion, Comunicacion y Finanzas, sin
embargo no significa que se deban usar solamente como parte
de esas categorias porque cada emprendimiento es diferente
y cada persona emprendedora va creando su propia “receta”
para cumplir sus objetivos.

Innovaap

UCR




Planificacion

G Suite

MLEORER

Aprendizaje

Google
Digital Garage

Herramientas para emprender en la
virtualidad

G Suite

G Suite es una suite poderosa de herramientas online
- 100% web - para mensajeria y colaboracion que
satisfacen las necesidades fundamentales de la
empresq, incrementa la productividad y reduce
costos, todas estas herramientas estan hospedadas
en la infraestructura de alta seguridad y
disponibilidad de Google.

Especificamente Calendar, Mail y Drive son
herramientas muy utiles en la etapa de planificacion
y mds aun de manera virtual. Es importante destacar
que la version para empresa no es gratuita, sin
embargo comparado a otros servicios similares como
Office365 de Microsoft el costo por usuario es mucho
mas.

Enlace:

Google Digital Garage

El Google Digital Garage es una plataforma de
e-learning gratuita que ofrece Google. Acda podés
tomar cursos desde manejo del tiempo, cédigo,
marketing digital, trabajo remoto, etc.

Enlace: [Google Digital Garaged
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https://gsuite.google.com/
https://learndigital.withgoogle.com/digitalgarage/courses
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Aprendizaje

Facebook Blueprint

fucebOOk Facebook Blueprint es una plataforma de

aprendizaje electronico que ofrece cursos gratuitos
1 a su propio ritmo en publicidad en Facebook e
bl Ue p rl nt Instagram. Aprendés desde contenido hasta
planificacion, pauta y reporting publicitario.
Enlace: Facebook Blueprin{

Ejecucion

Trello

Trello es una herramienta de gestion de proyectos
m ’W que hace que la colaboracion sea sencilla y, me
atreveria a decir, incluso divertida. La realidad es

que sirve para casi todo, ya estés organizando
proyectos en el trabajo, tareas del hogar, viajes o
cualquier otra cosa.

Enlace:
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https://www.facebook.com/business/learn
https://trello.com/es

Ejecucion

Google Meet

-

Z00m

al BlueJeans
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Google Meet

Es una aplicacion de mensajeria instantaneq, y
destaca su sistema de llamadas telefénicas y de
videoconferencia.

Enlace: [Google Meef]

Zoom

Zoom Video Communications es una herramienta de
videoconferencias. El programa Zoom no solamente
ofrece llamadas a través de video sino ademas
permite escribir mensajes al mismo tiempo y
compartir cualquier archivo con los demds usuarios.

Enlace:|Zoom

Facebook Bluejeans

FB Bluejeans es similar a Zoom. Funciona para
videoconferencias y ademas permite escribir
mensajes al mismo tiempo y compartir cualquier
archivo con los demds usuarios. A nivel de seguridad
informatica es mejor que Zoom, que lastimosamente
ha tenido huecos de seguridad.

Enlace: Facebook Bluejeans|
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https://meet.google.com/
https://zoom.us/
https://www.bluejeans.com
https://meet.google.com/
https://zoom.us/
https://www.bluejeans.com

Herramientas para emprender en la
virtualidad

Comunicacion

WhatsApp Business

WhatsApp Business

Whatsapp Business es una app gratuita para
Android y Apple que permite a los pequenos y
medianos negocios conectar de forma instantdnea
con sus clientes.

Enlace: WhatsApp Business

Instagram

Instagram es una red social que permite ver,
compartir, guardar y organizar imagenes, videos.
Cuenta con un sistema de chat donde se puede
comunicar con las personas y

representa una gran herramienta para ventas en
linea también. Es importante destacar que las
empresas deben optar por un perfil de empresa y/o
personalidad.

Enlace: [[nstagra

Facebook
Facebook es la red social mds universal del
occidente. Con esto nos referimos que es la red

donde conviven mads personas con una pluralidad de
religiones, géneros, razas e ideologias.
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https://www.whatsapp.com/business/
https://www.instagram.com/
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Comunicacion

El perfil del consumidor en Facebook es un perfil un poco mas “asefiorado”
que Instagram. Es decir, acd los ‘heavy users' son usuarios con edades
superiores a los 30 anos y hasta nuestros padres o abuelitos tienen un alto
consumo y manejo de la herramienta.

Al ser el gigante azul, la primer red social que se popularizé al punto de
llegar a casi la globalidad del planeta (su acceso es restringido y
prohibido en algunos paises), es también una de las redes mas complejas
en si mismas; ya qué nos ofrece diversidad de herramientas en un mismo
lugar.

A continuacion, les presentamos 3 herramientas gratuitas de esta red
social que pueden ayudar mucho en las ventas y marketing de sus
emprendimientos.

Facebook Pages:

Las paginas de Facebook o son perfiles publicos
divididos por categorias de acuerdo a cada tipo
de negocio u organizacion. Es importante para un
negocio contar con un pdgina en lugar de un
perfil personal, pues este les permite tener una
cantidad ilimitada de seguidores, asi como
publicar informacién oficial, interactuar con su
comunidad, invertir en pauta publicitaria y ver
estadisticas sobre el comportamiento de los
usuarios, entre otras cosas.

facebook | #.'"
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Comunicacion

@ Groups

()
J

Facebook Marketplace

Facebook groups:

Los grupos de Facebook nacieron con el objetivo de
ser foros de opinion o lugares donde convergen
personas con un interés afin para que formen
comunidad. Por ejemplo, la comunidad de duefios de
RAVA4, los que tienen perros de raza Bulldog o son
aficionados a estos, los que son liberacionistas, etc.
Los grupos tienen la particularidad que pueden ser
abiertos, semiabiertos o cerrados; para esto existen
administradores y moderadores que ponen las reglas
del grupo y son los encargados de aprobar el
ingreso de personas, moderar los comentarios e
incluso sacar a las personas que no cumplen con las
reglas establecidas.

Facebook marketplace:

El Facebook marketplace nace como una respuesta
del gigante azul a los grupos de compra y venta en
Facebook y como competencia directa de las
pdaginas dedicadas a vender articulos de segunda
mano como lo son Mercado Libre, OLX, etc. Es decir,
es la herramienta para vender articulos cerca de la
zona donde uno estd que nos provee esta red social.
Es como un mercado de pulgas que estd organizado
por categorias, donde cualquiera puede ofrecer sus
productos y estd al acceso de todos los usuarios de
Facebook.
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Comunicacion

WiX

Q

€

mailchimp

WIX

Wix es una plataforma para la construccion de
paginas Web en lenguaje de programacion HTMLS.
Su caracteristica principal es el sistema Drag &
Drop, es decir, arrastrar y soltar, lo que la hace muy
intuitiva e ideal para que cualquier persona sin
conocimientos de programacion pueda crear un sitio
en Internet.

Enlace: WIX

Canva

Canva es una herramienta para disenar y crear
contenido web de todo tipo. Se pueden crear
carteles, posters, infografias, documentos, tarjetas
de visita, covers de Facebook, grdficos, etc. de
forma muy sencilla.

Enlace:
Mailchimp
Esta es una herramienta gratuita para hacer

campanas de comercio electronico mediante correos
llamado normalmente como e-mail marketing.
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https://www.wix.com/
https://mailchimp.com/
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Comunicacion

Una de las cosas que caracterizan un negocio potencialmente exitoso de
los que se quedan en el intento es el manejo y uso que les dan a sus
datos. Cada vez que consigds un cliente, la gran mayoria no volverd
por si misma nuevamente, trata de guardar su nombre, apellido,
teléfono, correo electronico. No sabés cuando el volvera de nuevo y con
estos datos, no solo puedes hacer camparnias de e-mail marketing, podés
trabajar audiencias de segmentaciones en pauta publicitaria y podés
hacer campanas de grupos de difusion en Whatsapp Business.

iEn los negocios y en la vida, quién tiene los datos, tiene poder!

Enlace: Mailchimpg

FORMULARIOS EN LiNEA

Typeform
Enlace:

eform

Google Forms

E Google Forms ..
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https://www.typeform.com/
https://www.typeform.com/
https://mailchimp.com/
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Comunicacion

Ad Unsplash

() freepik

OXH
Noun Project

IMAGENES, ICONOS, ILUSTRACIONES
Unsplash

Unsplash es uno de los bancos de imagenes libres de
derechos mds grande y consultado del mundo. Es un
repositorio de imagenes gratuito y de una calidad
inigualable.

Enlace:

Freepik

Freepik es un motor de busqueda que ayuda a las
personas a localizar fotos de alta calidad, imagenes
vectoriales, ilustraciones y archivos PSD para sus
proyectos.

Enlace: Freepik

The Noun Project

The Noun Project es un sitio web que agrega y
cataloga simbolos creados y cargados por
disefiadores graficos de todo el mundo. Es un gran
repositorio de iconos para proyectos de toda drea.
Enlace: [The Noun Project|
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https://unsplash.com/
https://www.freepik.com/
https://thenounproject.com/
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Comunicacion

Pexels

Pexels ofrece fotos de stock completamente

E Pexels gratuitas y de alta calidad, sujetas a la licencia de
Pexels. Todas las fotos estan etiquetadas, son faciles
de encontrar en las busquedas y aparecen en
nuestras paginas para descubrir imagenes.

Enlace: Pexels

AUDIOS PARA VIDEOS

Las redes sociales se toman muy en serio los derechos de autor de una
musica a la hora de utilizar un video para fines comerciales. Por ejemplo, si
subes un video con musica comercial y con autores cantando a Facebook
corrés el riesgo de que tu cuenta sea bloqueada. Si lo hacés en YouTube, es
posible que el pedazo de cancion comercial que usaste te sea silenciado. Y
nada quiere perder horas y horas de edicion para que al final tu video no
funcione. ¢Verdad?

Entonces, para este hay dos soluciones:

1- Utilizar musica instrumental exclusivamente, aln y cuando utilicés una
cancion comercial.

2- Utilizar un banco de audios libre de derechos o bien con derechos
creative Commons.

A continuacion siguen algunos bancos de audios gratuitos y pagos en los
que podés encontrar la musica para tus videos.
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https://www.pexels.com/es-es/
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Comunicacion

(11 Tube;

AUDIO LIBRARY

facebook

VUi iU il ulivin

audiojungle

Youtube Audio Library

Esta es la biblioteca de sonidos gratuita de YouTube.
Acd encontraras sonidos especiales y musica libre de
derechos para tus proyectos.

Enlace: [Youtube Audio Library

Facebook Sound Collection

Al igual que Youtube, Facebook también es una
biblioteca de sonidos que podras usar sin ningln
temor para tus proyectos personales y de empresa.
Enlace:{Facebook Sound Collection|

Free Music Archive

Free Music Archive es musica libre de derechos.
Enlace: Free Music Archive

Audio Jungle

Esta plataforma es una “jungla” de sonidos y
canciones que se pueden adaptar a cualquier
proyecto de video. Las canciones si tienen un costo,
pero es relativamente accesible.

Enlace: Audio Jungle
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https://www.youtube.com/audiolibrary/music?nv=1
https://business.facebook.com/creatorstudio/?tab=ct_sound_collection&mode=facebook&collection_id=all_pages&sound_collection_tab=sound_tracks
https://freemusicarchive.org/
https://audiojungle.net/

Finanzas

FACTURA PROFESIONAL
by Cyberfuel con

Herramientas para emprender en la
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SINPE MOVIL

BN SINPE moévil (anteriormente Monedero Movil)es
un servicio ofrecido por el Banco Nacional, mediante
el cual usted podra relacionar una cuenta en colones
a su numero de celular, y readlizar transferencias y
pagos de forma dagil y sencilla a monedero del Banco
o de otros bancos suscritos al servicio.

Enlace: SINPH

Factura Profesional

Es el software en la nube para empresas y
profesionales que brinda una solucién lista para ser
utilizada, que no requiere instalacion o compra de
equipo y accesible desde cualquier

dispositivo, solo con conexion a Internet y un
navegador de ultima generacion, permitiendo con un
sistema de facturacion en linea.

Enlace: Factura profesional

En caso de ser una empresa con su propio sistema de
facturaciéon o un ERP (Enterprise Resource Planning),
pueden realizar una integracion con el sistema,
mediante una conexion al API de [Comprobantes|

olectronicos
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https://www.bccr.fi.cr/seccion-sistema-de-pagos/servicios/pagos-en-tiempo-real/sinpe-m%C3%B3vil
https://www.facturaprofesional.com
http://www.ComprobantesElectronicosCR.com
http://www.ComprobantesElectronicosCR.com
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Deseamos que esta lista de herramientas les sea de mucha ayuda.

Recuerden seguirnos en nuestras redes:
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